MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI PER SETTORE/SERVIZIO

2° semestre 2019

SETTORE SERVIZI STRATEGICI E ALLE PERSONE

Motivazione . .
Dirigente(Lea er termini % procedimenti
[LOB] Settore [L1] Servizio [L2] Ufficio [L3] Funzione [L4] Procedimento Tempi e note istanze(NOTEL4) g P.O.(RespL3) P .. conclusi nei
derL3) superiori a 90 . .
. . termini previsti
giorni
|-SETTORE SERVIZI 3;Caldarelli  [22;Rosimini
STRATEGICI E ALLE Servizio Avvocatura [ Avvocatura Avvocatura Affidamento incarichi a legali esterni ProcedimentoUfficio (gg. 30) § e 100%
Raoul G. L. Claudio
PERSONE
I-SETTORE SERVIZI
. e ProcedimentoUffici . 30 dalla ricezi 3;Caldarelli  |22;Rosimini
STRATEGICI E ALLE Servizio Avvocatura | Avvocatura Avvocatura Atti di liquidazione rocedimentoUtficio (gg alla ricezione |3;Caldarelli O.S L 100%
della fattura) Raoul G. L. Claudio
PERSONE
|-SETTORE SERVIZI 3;Caldarelli  [22;Rosimini
STRATEGICI E ALLE Servizio Avvocatura [ Avvocatura Avvocatura Determine di impegno di spesa ProcedimentoUfficio (gg. 30) § e 100%
Raoul G. L. Claudio
PERSONE
1-SETTORE SERVIZI Invio atto giudiziario al settore /o servizio . Lo
.. L. . . . 3;Caldarelli 22;Rosimini
STRATEGICI E ALLE Servizio Avvocatura [Avvocatura Avvocatura competente per eventuale costituzione in  |ProcedimentoUfficio (gg. 30) Raoul G. L Claudio 100%
PERSONE giudizio mediante delibera di Giunta o
I"SETTORE SERVIZI Servizio AAGG. - Staff oo oteria gﬁiﬁiiﬁﬁ:ﬁgﬁzﬁm (30gge7ggin  [3;Caldarelli  |12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - & Accesso agli atti Lo g & .gg' . ’ T 100%
.. .. . generale caso di richiesta da parte dei Consiglieri Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Segreteria .
Comunali)
I-SETTORE SERVIZI izi AA.GG. - Staff
S ORES SemZTO . GG. - Sta Segreteria Aggiornamento dell'anagrafe degli ProcedimentoUfficio (Modulare sulla base |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - .. . . .. . . 100%
.. . . generale amministratori locali della durata del mandato amministrativo) |Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Segreteria
1-SETTORE SERVIZI Servizio AA.GG. - Staff
L teri Assist i lavori dell fi dei . . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - Segre Tna CSSI,S enzaal ax;orll et CO;I frenza " |ProcedimentoUfficio (Immediata) RCa ld?}reLl Nadi et 100%
PERSONE Servizi Strategici Segreteria generale apigruppo e redazione verbale aoul G. L. adia
1-SETTORE SERVIZI Servizio AAGG. - Staff . Atti amministrativi: abbonaments, . . N . -
. . Segreteria gestione spese per funzionamento ProcedimentoUfficio (Determine immediata |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - . . . L . 100%
.. .. . generale Consiglio Comunale, gestione mezzi e e liquidazioni 30 gg) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Segreteria . L
relativa pubblicazione
1-SETTORE SERVIZI Servizio AA.GG. - Staff Seareteria 3-Caldarelli 12:-Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - g Concessione sale comunali ProcedimentoSulstanza (Immediata) ’ . 100%
.. .. . generale Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Segreteria
|-SETTORE SERVIZI Servizio GG. - Staff . Gestl'onc.e atti deliberativi di 'Glugta edi ?roced%mentont"lc.l(.) gS gg. per. gl¥ atti con . o
. . Segreteria Consiglio Comunale, pubblicazione immediata eseguibilita di Consiglio, 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - T . .. . . o e . 100%
.. . . generale esecutivita , conservazione e trasmissione |immediata per gli atti di Giunta Comunale ¢ [Raoul G. L. |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Segreteria . . . s [ -
agli uffici competenti gg 10 per gli atti deliberativi di Consiglio)




Motivazione

% procedimenti

[LOB] Settore [L1] Servizio [L2] Ufficio [L3] Funzione [L4] Procedimento Tempi e note istanze(NOTEL4) Dirigente(Lea P.O.(RespL3) per t.erl.mm conclusi nei
derL3) superiori a 90 . .
giorni termini previsti
I-SETTORE SERVIZI izi AA.GG. - Staff
S ORE § SemZTO . GG. - Sta Segreteria Gestione dell' attivita di notificazione ProcedimentoUfficio (Modulare sulla base |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - | decli atti lati . della tipologia dell'atto) Raoul G. L Nadi 100%
PERSONE Servizi Strategici Segreteria generale egli atti e relativa conservazione ella tipologia dell'atto aoul G. L. adia
1-SETTORE SERVIZI Servizio AA.GG. - Staff Seareteria Gestione permessi per i datori di lavori 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ Segret. Gen. - eferale spettanti agli amministratori per motivi di |ProcedimentoUfficio (Immediata) R’aoul G.L Na’ dia 100%
PERSONE Servizi Strategici Segreteria & mandato (art. 79 TUEL) o
1-SETTORE SERVIZI Servizio AA.GG. - Staff Seareteria Predisposizione atti di liquidazione gettoni 3-Caldarelli 12:-Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - g di presenza Consiglieri Comunali e ProcedimentoUfficio (Trimestrale) ’ o 100%
.. .. K generale . .. . Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Segreteria missioni amministratori
ProcedimentoUfficio (gg.120 ( tempi e modi
dettati da: - art. 147 bis, 2° ¢ 3° comma,
|-SETTORE SERVIZI Servizio AAGG. - Staff . Procelenent? 1nerent¥ zjll controuo . TUEL - art. 29 del v1.gente regolamepto . . o
. . Segreteria successivo di regolaritd amministrativa.  |comunale per il funzionamento degli uffici e|3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - . . . .. . . . 100%
.. . . generale Redazione rapporto quadrimestrale dei servizi, deliberazione G.C.n. 57/2013 - |Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Segreteria R . .
sull'attivita di controllo espletata regolamento comunale sul sistema dei
controlli interni deliberazione c.c. n.
4/2013))
1-SETTORE SERVIZI Servizi AA.GG. - Staff . Pubblicazi tti del 1I'alb . . . L
ervizio a Segreteria Loblicazione atti el comune Net aibo ProcedimentoUfficio (Modulare sulla base |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - enerale pretorio on line e rilascio attestati di della tipologia dell'atto) Raoul G. L Nadia 100%
PERSONE Servizi Strategici Segreteria g avvenuta pubblicazione POCE © T
1-SETTORE SERVIZI Servizi AA.GG. - Staff . L C .. . . . R
ervizio 2 Segreteria Pubblicazione atti deliberativi all'albo ProcedimentoUfficio (Modulare sulla base |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - enerale cetori della tipologia dell'atto) Raoul G. L Nadia 100%
PERSONE Servizi Strategici Segreteria 8 preforio POiog © o
Pubblicazione della situazione Plr O?edlmZnIfoﬁCI.o (En;r(i 3 m;m. da“i
1-SETTORE SERVIZI Servizio AA.GG. - Staff Seareteria patrimoniale e delle informazioni di cui Zgﬁiﬁz;i; ea/;lm:rl?irz ar?niC(s)lrlchreTslii/r; ° 3-Caldarelli 12:-Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - g all'art. 14 del D.Igs. 33/2013 degli . p . . . N > 100%
.. .. . generale .. . . s dalla cessazione dell'incarico (tempi e modi |Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Segreteria amministratori comunali e relativi . )
. . dettati dall'art. 14 D.Igs. 33/2013 e ss.mm.
aggiornamenti .
li.))
. Pubblicazioni nella sezione
I-SETTORE SERVIZI Serv1z¥o . AAGG. - Staff Segreteria amministrazione trasparente del sito ProcedimentoUfficio (Tempi e modi dettati |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Segret. Gen. - . . .. . 100%
.. . . generale dell'Ente in relazione alla trasparenza e dal D.Lgs. 33/2013 e ss.mm. ii.) Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Segreteria . .
all'anticorruzione
|-SETTORE SERVIZI Servizio 3;Caldarelli ~ [12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Anagrafe Anagrafe Rilascio certificazioni varie ProcedimentoSulstanza (Immediato) § T 100%
.. . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
|-SETTORE SERVIZI Servizio 3;Caldarelli ~ [12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Anagrafe Anagrafe Autentiche di copie e di firme ProcedimentoSulstanza (Immediato) § T 100%
.. . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici




Motivazione

% procedimenti

[LOB] Settore [L1] Servizio [L2] Ufficio [L3] Funzione [L4] Procedimento Tempi e note istanze(NOTEL4) Dirigente(Lea P.O.(RespL3) per t.erl.mm conclusi nei
derL3) superiori a 90 . .
giorni termini previsti
1-SETTORE SERVIZI Servizio
L Autocertificazioni (inf ioni . . 3;Caldarelli 12;Minelli

STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Anagrafe Anagrafe Y OC&? 1 icazioni (informazioni e ProcedimentoSulstanza (Immediato) Caldarelli . et 100%
.. .. modulistica) Raoul G. L. Nadia

PERSONE Servizi Strategici

I-SETTORE SERVIZI Servizio . . ProcedimentoUfficio (dal 1/10/2019 al 3;Caldarelli  |12;Minelli

STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Anagrafe Anagrafe Censimento della popolazione . 100%
.. .. 20/12/2019) Raoul G. L. Nadia

PERSONE Servizi Strategici

|-SETTORE SERVIZI Servizio 3;Caldarelli ~ [12;Minelli

STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Anagrafe Anagrafe Cancellazione anagrafe ProcedimentoSulstanza (entro 5 gg.) § T 100%
.. . Raoul G. L.  |Nadia

PERSONE Servizi Strategici

1-SETTORE SERVIZI Servizio ProcedimentoSulstanza (Iscrizione 3-Caldarelli 12:Minelli

STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Anagrafe Anagrafe Iscrizione anagrafe - mutazione anagrafica |preliminare entro 2 gg., conclusione entro § T 100%
.. . Raoul G. L.  |Nadia

PERSONE Servizi Strategici 45 gg.)

1-SETTORE SERVIZI Servizio ProcedimentoSulstanza (entro 2 gg. dalla 3-Caldarelli 12:Minelli

STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Anagrafe Anagrafe Mutazione d'indirizzo presentazione della richiesta, conclusione ’ > 100%
.. .. . Raoul G. L. Nadia

PERSONE Servizi Strategici accertamenti entro 45 gg.)

1-SETTORE SERVIZI Servizio .. . . o . L

STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Anagrafe Anagrafe Fscr.lzmne Aire per. acquisto cittadinanza ProcedimentoSulstanza (entro 30 gg.) 3;Caldarelli 12,Mlnelll 100%
.. .. italiana o per nascita Raoul G. L. Nadia

PERSONE Servizi Strategici

1-SETTORE SERVIZI Servizio ProcedimentoSulstanza (entro 2 gg. da 3.Caldareli  |12:Minelli

STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Anagrafe Anagrafe Iscrizione Aire per trasferimento all'estero |ricevimento comunicazione consolare; ’ . 100%
.. . . . Raoul G. L.  |Nadia

PERSONE Servizi Strategici conclusione accertamenti entro 45gg.)

1-SETTORE SERVIZI Servizio ProcedimentoSulstanza (entro 2 gg. da 3-Caldarelli 12:Minelli

STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢  |Anagrafe Anagrafe Cancellazione e trasferimento Aire ricevimento comunicazione consolare; I{aoul G.L Na’ dia 100%

PERSONE Servizi Strategici conclusione accertamenti entro 45gg.) o

1-SETTORE SERVIZI Servizio ProcedimentoSulstanza (Carta dIdentita 3-Caldarelli 12:-Minelli

STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Anagrafe Anagrafe Rilascio carta d'identita per i non residenti |Elettronica C.LE. - Consegna card entro 6 ’ . 100%
.. .. Raoul G. L. Nadia

PERSONE Servizi Strategici gg.)

1-SETTORE SERVIZI Servizio ProcedimentoSulstanza (Carta dIdentita 3-Caldarelli 12:-Minelli

STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Anagrafe Anagrafe Rilascio carta d'identita per i residenti Elettronica C.LE. - Consegna card entro 6 ’ . 100%
.. .. Raoul G. L. Nadia

PERSONE Servizi Strategici £g.)

I"SETTORE SERVIZI Servizio Certificato di iscrizione nelle liste ircoh(iz(sitlerln e:rto?2::22;?053;;j:r;ti:aua 3;Caldarelli ~ [12;Minelli

STRATEGICIE ALLE Organizzazione ¢ |Elettorale Elettorale o © perp o ’ . 100%
.. . elettorali entro 48 ore per referendum e proposte di  |Raoul G. L.  |Nadia

PERSONE Servizi Strategici

legge)

1-SETTORE SERVIZI Servizio ProcedimentoSulstanza (IMMEDIATO, 3-Caldarelli 12:Minelli

STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Elettorale Elettorale Rilascio tessera elettorale anche rilascio per smarrimento, furto, ’ > 100%
.. .. . . Raoul G. L. Nadia

PERSONE Servizi Strategici esaurimento spazi)




Motivazione

% procedimenti

[LOB] Settore [L1] Servizio [L2] Ufficio [L3] Funzione [L4] Procedimento Tempi e note istanze(NOTEL4) Dirigente(Lea P.O.(RespL3) per t.erl.mm conclusi nei
derL3) superiori a 90 . .
giorni termini previsti
1-SETTORE SERVIZI Serv1z¥0 ' Servizi Servizi o Proced'm'len'tOSuIstanza (30 gg e’7 .gg' 11‘1' 3:Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Demoerafici Demoarafici Accesso agli atti caso di richiesta da parte dei Consiglieri Raoul G. L Nadia 100%
PERSONE Servizi Strategici g g Comunali) T
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato . Lo Trattasi di
. . .. .. .. . . . . . 3;Caldarelli 12;Minelli .
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Civile/Polizia Stato Civile Acquisto cittadinanza per concessione ProcedimentoSulstanza (180 gg.) . procedimento 100%
.. . . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria complesso
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato
. . .. .. . DAT - Di izioni Anticipate di . . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Stato Civile 1spostziont 1cipate ProcedimentoSulstanza (immediato) Caldarelli . et 100%
.. .. . Trattamento (L. n. 209 del 22.12.2017) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ Civile/Polizia Stato Civile Denuncia di morte ProcedimentoSulstanza (Immediato) ’ T 100%
.. . . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato ProcedimentoSulstanza (Atto Immediato e 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Civile/Polizia Stato Civile Denuncia di nascita la dichiarazione va resa all'ufficiale stato R’aoul G.L Na’ dia 100%
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria civile entro 10 gg. dalla nascita) T
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato Rilascio documenti per celebrazione di 3-Caldarelli 12:-Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Stato Civile matrimonio di cittadini italiani nati e ProcedimentoSulstanza (gg. 30) R’ 1G.L N ’ & 100%
PERSONE Servizi Strategici  |Mortuaria residenti a Gubbio aout i & adia
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato Rilascio documenti per celebrazione di ProcedimentoSulstanza (gg. 30 3-Caldarelli 12:-Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Stato Civile matrimonio di cittadini italiani non dall'acquisizione della delega da parte del R’aoul G.L Ne; dia 100%
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria residenti a Gubbio comune di residenza) o
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato Rilascio documenti per celebrazione di ProcedimentoSulstanza (gg. 30 3-Caldarelli 12:-Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Stato Civile matrimonio di cittadini italiani residenti  |dall'acquisizione della documentazione ’ . 100%
.. .. . . . . Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria ma non nati a Gubbio necessaria)
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato Rilascio documenti per celebrazione di g;;?;flﬁli:zﬁi?ztfzii;git:(;1 matrimonio |3:Caldarelli  |12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Stato Civile matrimonio di cittadini stranieri entrambi q' . . . ’ o 100%
.. . . . . . o0 capacita matrimoniale da parte delle Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria non residenti a Gubbio s .
Autorita competenti)
.. Rilascio documenti per celebrazione di .
I-SETTORE SERVIZI Servizio Stato matrimonio di cittadini stranieri residenti ProcedimentoSulstanza (gg. 30 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e  |Civile/Polizia Stato Civile . . . e dall'acquisizione di nulla osta da parte delle |’ > 100%
.. .. . ¢ non residenti a Gubbio con un cittadino L . Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria i Autorita competenti)
italiano
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato ProcedimentoSulstanza (gg. 30 3-Caldarelli 12:-Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Stato Civile Separazioni, divorzi, negoziazioni assistite [dall'acquisizione della documentazione ’ . 100%
.. .. . . Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria necessaria)
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato . . L
STRATEGICI E ALLE Organizzazionee  |Civile/Polizia  |Stato Civile Unioni Civili Pm_cfe d@em"ds.UISti’.l)za (entro gg. 30 f’{’calfzregl 11\]2,3\_/hne111 100%
PERSONE Servizi Strategici  |Mortuaria vetitica fmpedimentl aout i & adia
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato . Lo
. . .. .. N . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Servizi cimiteriali |Rilascio passaporto mortuario ProcedimentoSulstanza (7 gg.) . 100%
.. .. . Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria




Motivazione

% procedimenti

[LOB] Settore [L1] Servizio [L2] Ufficio [L3] Funzione [L4] Procedimento Tempi e note istanze(NOTEL4) Dirigente(Lea P.O.(RespL3) per t.erl.mm conclusi nei
derL3) superiori a 90 . .
giorni termini previsti
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Civile/Polizia Servizi cimiteriali |Riparazione guasti luci votive ProcedimentoSulstanza (30 gg.) § T 100%
.. . . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Civile/Polizia Servizi cimiteriali |Svincolo cauzione ProcedimentoSulstanza (30 gg.) § T 100%
.. . . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato . Lo
. . .. .. e .. . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Civile/Polizia Servizi cimiteriali |Trasporto salme, ceneri in Italia ProcedimentoSulstanza (Tempo reale) . 100%
.. . . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Civile/Polizia Servizi cimiteriali |Allacci luci votive ProcedimentoSulstanza (60 gg.) § T 100%
.. . . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato
. . .. . .. .. .. |Attestazioni, i, It ti e/ . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Servizi cimiteriali | . e§ a21<?n1 'parc?rl accertamentt ¢fo ProcedimentoSulstanza (30 gg.) Caldarelli . et 100%
.. . . dichiarazioni varie Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Civile/Polizia Servizi cimiteriali |Autorizzazione affido ceneri ProcedimentoSulstanza (7 gg.) § T 100%
.. . . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato
. . .. . .. . ... |Autori i 1 trasporto salme/ i . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Servizi cimiteriali |, N orlzz.azwr'xe & asporto samereeneit  fp o cedimentoSulstanza (7 gg.) Caldarelli . et 100%
.. . . internazionali Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato Autorizzazione all’apertura di tomba per 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Civile/Polizia Servizi cimiteriali |verifica capienza di infiltrazioni o altri ProcedimentoSulstanza (30) I{aoul G.L Na’ dia 100%
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria motivi, in assenza di tumulazione o
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato Autorizzazione all’esumazione 3-Caldarelli 12:-Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Servizi cimiteriali |straordinaria di salma per successiva ProcedimentoSulstanza (45 gg.) ’ . 100%
.. .. . . Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria traslazione
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato 3-Caldarelli 12:-Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Servizi cimiteriali |Autorizzazione cremazioni ProcedimentoSulstanza (3 gg.) ’ > 100%
.. .. . Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato . L
. . .. .. e . . . . . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Servizi cimiteriali |Autorizzazione dispersione ceneri ProcedimentoSulstanza (30 gg.) . 100%
.. .. . Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria
1-SETTORE SERVIZI Servizio Stato 3-Caldarelli 12:-Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Civile/Polizia Servizi cimiteriali |Cessazione luci votive ProcedimentoSulstanza (60 gg.) ’ > 100%
.. .. . Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici Mortuaria
1-SETTORE SERVIZI Servizio . . . P . R
STRATEGICIE ALLE Organizzazione € U,ff' Org. e Svil. Amministrativa  [Atti di impegno di spesa Procedm'lentonﬁCIO (gg. 39 (variabile in — |3:Caldarelli 12,Mlnelll 100%
.. .. Risorse Umane base al visto della Ragioneria)) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI Servizio . . . N . R
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e U,ff' Org. e Svil. Amministrativa | Atti di liquidazione delle fatture ProcedimentoUfficio (gg. 30 dalla ricezione |3;Caldarelli 12,Mlnelll 100%
.. .. Risorse Umane della fattura) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici




Motivazione

% procedimenti

[LOB] Settore [L1] Servizio [L2] Ufficio [L3] Funzione [L4] Procedimento Tempi e note istanze(NOTEL4) Dirigente(Lea P.O.(RespL3) per t.erl.mm conclusi nei
derL3) superiori a 90 . .
giorni termini previsti
I-SETTORE SERVIZI Servizio UEE. Org. e Svil. . Autoliquidazione INAIL: calcolo del ProcedimentoUfficio (Entro il 28 febbraio  |3;Caldarelli  |12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Ri U Gestione personale|contributo previdenziale da versare di . ) Raoul G. L Nadi 100%
PERSONE Servizi Strategici | o o ene allINAIL 108 afmo aouttr L. [Radia
I-SETTORE SERVIZI Serv1z?0 . Uff. Org. e Svil. . Autorizzazione/Disposizione per la ProcedimentoUfficio 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Ri U Gestione personale rtecinazi {di f . P i toSulst (7 g2) Raoul G. L Nadi 100%
PERSONE Servizi Strategici isorse Umane partecipazione a corsi di formazione rocedimentoSulstanza (7 gg. aoul G. L. adia
Autorizzazione/Organizzazione incontri
I-SETTORE SERVIZI Servizio UEE. Org. e Svil. . nelfambito della contrattazione decentrata |, 4o entoUfficio 3;Caldarelli  [12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Risorse Umane Gestione personale|(con RSU, Organizzazioni Sindacali, ProcedimentoSulstanza (15 gg.) Raoul G. L Nadia 100%
PERSONE Servizi Strategici Commissione Paritetica ¢ delegazione g8 o
trattante di parte pubblica)
I-SETTORE SERVIZI Servizio
. ff. . il. . ferimento incarichi (co.co.co, . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e U. Org. e Svi Gestione personale Con erlhme'n ° mca?lc ' ,(CO €0:c0 ProcedimentoUfficio (90 gg.) Caldarelli . et 100%
.. . Risorse Umane prestazioni professionali, ecc.) Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
I-SETTORE SERVIZI izi D i le L 68/1999 i
S ORES Serv1z?0 . Uff. Org. e Svil. . enur'mla. anfate Legge n ProcedimentoUfficio (Entro il 31 gennaio di |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e . Gestione personale|materia di personale appartenente alle . . 100%
.. . Risorse Umane . ogni anno) Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici categorie protette
I-SETTORE SERVIZI Servizio
. ff. . il. . . . . ProcedimentoUfficio (Entro il 28 febbrai 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ U. Org. e Svi Gestione personale|Elaborazione dei modelli CU .roce '1men oUfficio (Entro i eobralo Caldarelli . et 100%
.. . Risorse Umane di ogni anno) Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
I-SETTORE SERVIZI Servizio Elaborazione del Piano triennale del
. ff. . il. . . . . . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ U. Org. e Svi Gestione personale|fabbisogno di personale e del Piano ProcedimentoUfficio (90 gg.) Caldarelli . et 100%
.. . Risorse Umane . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici annuale delle assunzioni
I-SETTORE SERVIZI izi
S ORES Serv1z?0 . Uff. Org. e Svil. . Elaborazione e trasmissione all'Agenzia  |ProcedimentoUfficio (Entro il 31 luglio di |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e . Gestione personale . . 100%
.. . Risorse Umane delle Entrate del Mod. 770 ogni anno) Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
I-SETTORE SERVIZI Servizio
. ff. . il. . Elaborazi ile del tto dell . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ U. Org. e Svi Gestione personale aborazione MENSI'e CCTProspetto detie p, e dimentoUfficio (30 gg.) Caldarelli 'me ! 100%
.. . Risorse Umane presenze/assenze del personale Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
I-SETTORE SERVIZI Servizio
. ff. . il. . Elaborazi tiche di infortuni sul . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e U. Org. e Svi Gestione personale aborazione pratiche ¢l fitortiml st ProcedimentoSulstanza (gg. 2) Caldarelli . et 100%
.. . Risorse Umane lavoro Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI Servizio . Elaborazione pratiche inerenti i benefici . Lo
. ff. . L . . 3;Caldarell 12;Minell
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ U. Org. e Svi Gestione personale|ex L. 104/1992 ed ex D.lgs. 151/2001, art. |ProcedimentoSulstanza (gg. 90) Caldarelli . et 100%
.. . Risorse Umane Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici 42,¢.5
I-SETTORE SERVIZI Servizio
. ff. . il. . . . . . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e U. Org. e Svi Gestione personale| Erogazione emolumenti ProcedimentoUfficio (Ogni mese (30 gg.)) Caldarelli . et 100%
.. . Risorse Umane Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
I-SETTORE SERVIZI Servizio
. ff. . il. . E ioni i ti tazioni di | . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ U. Org. e Svi Gestione personale rogaz.lom.meren 1 PIESTAZIONT ALIAVOTO b cedimentoUfficio (90 gg.) Caldarelli . et 100%
.. . Risorse Umane straordinario Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici




[LOB] Settore

[L1] Servizio

[L2] Ufficio

[L3] Funzione

[L4] Procedimento

Tempi e note istanze(NOTEL4)

Dirigente(Lea
derL3)

P.O.(RespL3)

Motivazione
per termini
superiori a 90

% procedimenti
conclusi nei
termini previsti

giorni
Invio comunicazioni telematiche in
I-SETTORE SERVIZI izi . . e . . . s
S ORE $ Serv1z%o . Uft. Org. e Svil. . PERLA PA - GEDAP inerente gli istituti |ProcedimentoUfficio (gg. 2 dalla data del ~ |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e . Gestione personale| . . . . . . . . . . 100%
.. - Risorse Umane sindacali e non sindacali concessi ai provvedimento di autorizzazione) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici . . ..
dipendenti pubblici
1-SETTORE SERVIZI Servizio . Invio comunicazioni telematiche in . R
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e U,ff' Org. e Svil. Gestione personale]PERLA PA - GEPAS inerente le adesioni |ProcedimentoUfficio (gg. 2 dallo sciopero) 3;Caldarelli 12,Mlnelll 100%
.. .. Risorse Umane . . Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici agli scioperi
|-SETTORE SERVIZI Servizio UFF. Org. ¢ Svil Invio comunicazioni telematiche in Eiiczfd;??;ff cfﬁ;l On(i];:;lgonlesdﬁ'iiﬁ:ic 3;Caldarelli ~ [12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e O " |Gestione personale]PERLA PA - incarichi su Anagrafe © comu °  [mearico 9 T 100%
.. . Risorse Umane . autorizzato al dipendente - comunicazione |Raoul G.L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici prestazioni R Lo
semestrale per gli altri incarichi)
I"SETTORE SERVIZI Servizio UFF. Org. ¢ Svil fﬁ?ﬁiﬁ!ﬁiﬁﬁfiﬁﬁfg fi?mm s 20 delmese 3;Caldarelli ~ [12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e o & " |Gestione personale|Invio comunicazioni telematiche in SARE . . . ’ . 100%
.. .. Risorse Umane assunzione/cessazione/variazione rapporto |Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici .
di lavoro)
1-SETTORE SERVIZI izi Istruttori ione dei
S ORE § Serv1z%0 . Uff. Org. e Svil. . y or%a, Cur'a e'd ?se'c u21'0ne . . ProcedimentoUfficio (Modulare in base alla |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Risorse Umane Gestione personale|provvedimenti disciplinari quale Ufficio tipologia del provvedimento) Raoul G. L Nadia 100%
PERSONE Servizi Strategici Procedimenti Disciplinari polog P o
Note di debito per le quote pensione a
carico dell'Ente: versamento, previa
1-SETTORE SERVIZI Servizio . verifica, delle quote contributive richieste . Lo
. . Uft. Org. e Svil. . ; L . . . 3;Caldarell 12;Minell
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e L I8 ©OVIL Gectione personale|dall'INPDAP, relative ai benefici ProcedimentoUfficio (30 gg.) adaretl et 100%
.. .. Risorse Umane . s . Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici contrattuali maturati dai dipendenti dopo
la cessazione dal servizio per
collocamento a riposo
1-SETTORE SERVIZI Servizio . . . . o . R
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e U,ff' Org. & Svil. Gestione personale Predisposizione ¢ ,Stlp ula contratti di ProcedimentoUfficio (30 gg.) 3;Caldarelli 12,Mlnelll 100%
.. .. Risorse Umane lavoro anche relativamente alle proroghe Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI Servizio . . L
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e U,ff' Org. e Svil. Gestione personale|Predisposizione pratiche di pensione ProcedimentoSulstanza (gg. 90) 3;Caldarelli 12,Mlnelll 100%
.. .. Risorse Umane Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI Servizio . Proce.dlglento di elab(.)razu.)ne ¢ ProcedimentoUfficio (Entro il 30 aprile la . R
. . Uff. Org. e Svil. . trasmissione alla Ragioneria Generale . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e . Gestione personale . . relazione al conto annuale; entro il 31 . 100%
.. .. Risorse Umane dello Stato di: relazione al conto annuale e .. Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici maggio il conto annuale)
conto annuale
Procedura DMA (Denuncia Mensile
1-SETTORE SERVIZI Servizio . Analitica): trasmissione mensile . L
ff. . L 3;Caldarell 12;Minell
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e U. Org. e Svi Gestione personale|all’INPDAP, per via telematica, dei dati  |ProcedimentoUfficio (Ogni mese (30 gg.)) ;Caldarells . et 100%
.. . Risorse Umane . o o Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici anagrafici, retributivi e contributivi

relativi al personale dipendente




[LOB] Settore

[L1] Servizio

[L2] Ufficio

[L3] Funzione

[L4] Procedimento

Tempi e note istanze(NOTEL4)

Dirigente(Lea
derL3)

P.O.(RespL3)

Motivazione
per termini
superiori a 90

% procedimenti
conclusi nei
termini previsti

giorni
1-SETTORE SERVIZI Servizio
. . ff. . il. . Proced 1 ioni di iera - . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e U. Org. e Svi Gestione personale rf)ce ura'per © progressiont Gt Cattiend = 1p o cedimentoUfficio (90 gg.) Caldarelli . et 100%
.. . Risorse Umane orizzontali Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
Procedura UNIEMENS: trasmissione
|-SETTORE SERVIZI Servizio UFF. Org. e Svil ?;T?f; arligipes rciflrb‘llllt?vtf liﬁfm’ * 3;Caldarelli  |12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e [ IE " |Gestione personalef . .. 8 T . . |ProcedimentoUfficio (Ogni mese (30 gg.)) |’ > 100%
.. - Risorse Umane l'indicazione dei periodi lavorati, relativi Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici . . . .
ai dipendenti assunti a tempo determinato
ed ai soggetti inseriti in cantieri di lavoro
1-SETTORE SERVIZI Servizio . . . . L
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e U.ff' Org. e Svil. Gestione personale Proced}lre di assunzione a temp'o . ProcedimentoUfficio (90 gg.) 3;Caldarelli 12,Mlnelll 100%
.. .. Risorse Umane determinato tramite Centri per 1'Impiego Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI Servizi . . . . R .
erv1z¥o . Uft. Org. e Svil. . Procedure di assunzione a tempo . . 3;Caldarelli 12;Minelli Non ricorre nel
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e . Gestione personale . . . ProcedimentoUfficio (180 gg.) .
.. .. Risorse Umane determinato tramite concorsi Raoul G. L. Nadia semestre
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI Servizio . Procedure di assunzione a tempo . R
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e U,ff' Org. e Svil. Gestione personale|determinato tramite scorrimento ProcedimentoUfficio (60 gg.) 3;Caldarelli 12,Mlnelll 100%
.. .. Risorse Umane .. R Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici graduatorie in corso di validita
1-SETTORE SERVIZI Servizi . . . . R .
erv1z¥o . Uft. Org. e Svil. . Procedure di assunzione a tempo . . 3;Caldarelli 12;Minelli Non ricorre nel
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e . Gestione personale|. . . . ProcedimentoUfficio (180 gg.) .
.. .. Risorse Umane indeterminato tramite concorsi Raoul G. L. Nadia semestre
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI Servizio . Procedure di assunzione a tempo Proc'edlglentonﬁCIO (.1 20 gg.) [ . R
. . Uff. Org. e Svil. . . . . .. Motivazione:In caso di scorrimento 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e . Gestione personale|indeterminato tramite graduatorie in corso . . . . 100%
.. . Risorse Umane R . . graduatoria occorre prima attivare anche la |Raoul G. L. [Nadia
PERSONE Servizi Strategici di validita o stabilizzazioni s . . .
mobilita volontaria obbligatoria]
Procedure di assunzione tramite bandi di
1-SETTORE SERVIZI Servizio
ff. . il. bilita t ti (dal bando all 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e U. Org. e Svi Gestione personale oot 1 d ?a enti (dal bando a .a . |ProcedimentoUfficio (90 gg.) ;Caldarelli . et 100%
.. .. Risorse Umane pubblicazione della graduatoria), nonche Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici e Lo .
le stabilizzazioni di comandi
1-SETTORE SERVIZI Servizio Procedure di assunzione tramite istituto di . .
. . Uft. Org. e Svil. . . . . 3;Caldarell 12;Minell Non ri 1
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e . e € 5vi Gestione personale|comando tra enti (dal bando alla ProcedimentoUfficio (90 - 180 gg.) adare . et on ricotre ne
.. - Risorse Umane . . Raoul G. L. Nadia semestre
PERSONE Servizi Strategici pubblicazione della graduatoria)
1-SETTORE SERVIZI Servizi . . . . . . . R .
erv1z¥o . Uft. Org. e Svil. . Procedure di reclutamento LSU tramite  [ProcedimentoUfficio (gg. 30 dalla risposta |3;Caldarelli 12;Minelli Non ricorre nel
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Ri U Gestione personale Centri — d te del Cent Impiego) Raoul G. L Nadi "
PERSONE Servizi Strategici isorse Umane entri per I'Impiego a parte del Centro per I'Impiego aoul G. L. adia semestre




[LOB] Settore

[L1] Servizio

[L2] Ufficio

[L3] Funzione

[L4] Procedimento

Tempi e note istanze(NOTEL4)

Dirigente(Lea
derL3)

P.O.(RespL3)

Motivazione
per termini
superiori a 90
giorni

% procedimenti
conclusi nei
termini previsti

Procedure previdenziali per
ricongiunzione da o verso altre casse
pensionistiche, riscatto di periodi di studio
e di servizi vari, computo del servizio

1-SETTORE SERVIZI Servizio . - .. . L
STRATEGICIE ALLE Organizzazione ¢ U.ff' Org. e Svil. Gestione personale m11'1 tare, & ccertamc?nto .della bostzione ProcedimentoUfficio (30 gg.) 3;Caldarelli 12,Mlnelll 100%
.. .. Risorse Umane assicurativa, contribuzione volontaria: Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici . .. . .
predisposizione della pratica relativa alla
ricostruzione della carriera, alla
certificazione dei servizi svolti e degli
emolumenti annui contributivi percepiti
Procedure previdenziali per trattamenti di
quiescenza: ricostruzione della carriera del
1-SETTORE SERVIZI Servizio . dipendente e compilazione della . . N
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e U,ff' Org. e Svil. Gestione personale|modulistica da inviare all'INPDAP con ProcedimentoUfficio (30 gg.) 3;Caldarelli 12,Mlnelll 100%
.. .. Risorse Umane . e e .. . Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici l'indicazione dei periodi di servizio, dei
relativi inquadramenti giuridici e dei
relativi trattamenti economici
Progetti di liquidazione per trattamenti di
fine servizio (TFS) o fine rapporto (TFR):
.. compilazione dei progetti di liquidazione
1-SETTORE SERVIZI S . . . . L
ervizio Uff. Org. e Svil. . TFS o TFR da inviare all'INPDAP per i . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e . Gestione personale| . . . .. ProcedimentoUfficio (30 gg.) . 100%
.. .. Risorse Umane dipendenti cessati dal servizio per fine Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici . . e . .
incarico, mobilita ad altri Enti,
collocamenti a riposo o dimissioni
volontarie
1-SETTORE SERVIZI Servizio
. . ff. . il. . Registrazi i iz . . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ U. Org. ¢ Svi Gestione personale c81s razwr.le Prescnza in setvizio ProcedimentoUfficio (Immediata) Caldarelli . et 100%
.. .. Risorse Umane (entrata/uscita) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI izi
S ORES Serv1z%0 . Ufficio Program. .. . C . . ProcedimentoUfficio (gg. 30 (variabile in  |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e . Amministrativa | Atti di impegno di spesa di competenza . ; . . 100%
.. .. e Controlli base al visto della Ragioneria)) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI izi
S ORES Serv1z%0 . Ufficio Program. .. . Atti di liquidazione delle fatture di ProcedimentoUfficio (gg. 30 dalla ricezione |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Controlli Amministrativa . della fattura) Raoul G. L Nadi 100%
PERSONE Servizi Strategici e Controlli competenza ella fattura aoul G. L. adia




[LOB] Settore

[L1] Servizio

[L2] Ufficio

[L3] Funzione

[L4] Procedimento

Tempi e note istanze(NOTEL4)

Dirigente(Lea
derL3)

P.O.(RespL3)

Motivazione
per termini
superiori a 90
giorni

% procedimenti
conclusi nei
termini previsti

Impossibilita di
adottarlo nei
termini a causa
delle elezioni

amministrative
del mese di
giugno 2019 e
1-SETTORE SERVIZI Servizi . .. . . . . . R i
ervizio Ufficio Program. . Attivita connesse alla redazione del DUP  [ProcedimentoUfficio (gg. 90 - entro il 31 3;Caldarelli 12;Minelli suceessiva
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Controlli Programmazione (2020-2022) Juglio) Raoul G. L Nadi approvazione 30%
PERSONE Servizi Strategici ¢ -ontroft ) ugto aout i & adia delle linee di
mandato in data
12.07.2019;
quindi
impossibilita di
predisporre gli
elaborati entro
luglio.
I-SETTORE SERVIZI Servizio Attivita connesse alla redazione della . . .
. . Uftficio P . . L ProcedimentoUffici .90 - entro il 15 3;Caldarell 12;Minell
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e . Cz)cnltoml?gram Programmazione |eventuale Nota di aggiornamento del DUP ngzz;g;;n oUfficio (gg entrot Rao?.ll ZreLl Na di;ne ! 100%
PERSONE Servizi Strategici (2019-2021) o
1-SETTORE SERVIZI Servizio _ o ProcedimentoUfficio (gg. 90 (tra I'atto di . o
. . Ufficio Program. Attivita inerenti la rilevazione del individuazione dei servizi alla redazione del |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e . Controllo . . .. L . . . 100%
.. .. e Controlli gradimento dei servizi (anno corrente) verbale sugli esiti dei questionari Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici o
compilati))
|-SETTORE SERVIZI Servizi Controlli interni sulla regolarita
© . Uftficio Program. amministrativo-contabile degli atti anno  |ProcedimentoUfficio (gg. 30 dalla fine di ~ |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e . Controllo . . . . . . 100%
.. - e Controlli corrente (in collaborazione con Ufficio ogni quadrimestre) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici .
Segreteria)
1-SETTORE SERVIZI Servizi . . . . . . . L
erv1z¥o . Ufficio Program. Elaborazione prospetto per il referto alla | ProcedimentoUfficio (gg. 30 entro il mese |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Controlli Controllo Corte dei Conti di settembre) Raoul G. L Nadi 100%
PERSONE Servizi Strategici e Controlli orte dei Conti i settembre aoul G. L. adia
1-SETTORE SERVIZI Servizio Ufficio Program Procedure di affidamento forniture di 3-Caldarelli 12:-Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e . 1AM ) A ffidamenti beni/servizi (per importi inferiore a 5000 |ProcedimentoUfficio (gg. 90) ’ > 100%
.. .. e Controlli Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici euro)
I"SETTORE SERVIZI Servizio Ufficio Program iéi?fsilrli?z?ltiﬁtseriitizgl;ﬁid1 3;Caldarelli ~ [12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e O8I | Affidamenti . e p . . |ProcedimentoUfficio (gg. 90) ’ . 100%
.. .. e Controlli gestione telematica (MEPA, convenzioni Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici

Consip, ecc.)
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Motivazione

% procedimenti

[LOB] Settore [L1] Servizio [L2] Ufficio [L3] Funzione [L4] Procedimento Tempi e note istanze(NOTEL4) Dirigente(Lea P.O.(RespL3) per t.erl.mm conclusi nei
derL3) superiori a 90 . .
. . termini previsti
giorni
1-SETTORE SERVIZI Servizio . .. Pubblicazione dati d'interesse ANAC (art. . . s . Lo
. . Uftficio P . |Pubblicita . > [Proced toUffi t dati |3;Caldarell 12;Minell
STRATEGICI E ALLE Organizzazionee | Clcnlfml?gram trl;s a‘;‘nz: 1 comma 32 L. 190/2012) in r;‘:t’fvilzigni lrcel;g‘:;trs gennaio 1 dah Raoil ZreLl N dia‘ne ! 100%
PERSONE Servizi Strategici © P collaborazione con Ufficio Contratti op o
1-SETTORE SERVIZI Servizi . . . . .. . L .
erv1z¥o . Ufficio Program. . Redazione Piano dei servizi e . . 3;Caldarelli 12;Minelli Non ricorre nel
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e . Programmazione . . ProcedimentoUfficio (gg. 90 - entro marzo) .
.. .. e Controlli procedimenti (anno corrente) Raoul G. L. Nadia semestre
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI Servizi . . . . . . . . R .
erv1z¥o . Ufficio Program. Referto finale Piano dei servizi (anno ProcedimentoUfficio (gg. 90 entro dicembre |3;Caldarelli 12;Minelli Non ricorre nel
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Controlli Controllo dente) (d ione del Rendiconto)) Raoul G. L Nadi "
PERSONE Servizi Strategici e Controlli precedente opo approvazione del Rendiconto aoul G. L. adia semestre
1-SETTORE SERVIZI Servizio . Rilevazione finale dei progetti strategici di | ProcedimentoUfficio (gg. 90 entro il mese . R .
fficio P . 3;Caldarell 12;Minell N 1
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Ufficio rf)gram Controllo mandato del Sindaco/Giunta (DUP anno |di aprile (tramite approvazione Rendiconto ;Caldarells . et Ofl Ticorte e
.. .. e Controlli . . Raoul G. L.  |Nadia semestre
PERSONE Servizi Strategici precedente) di gestione))
.. Rilevazione finale del grado di
I-SETTORE SERVIZI . . . s . . . . S, .
S ORES Serv1z¥o . Ufficio Program. raggiungimento degli obiettivi ProcedimentoUfficio (gg. 60 dalla fine 3;Caldarelli 12;Minelli Non ricorre nel
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e . Controllo . , .
.. .. e Controlli (performance individuale anno dell'anno precedente) Raoul G. L. Nadia semestre
PERSONE Servizi Strategici
precedente)
.. Rilevazione periodica del grado di
I"SETTORE SERVIZI Serv1z¥o . Ufficio Program. raggiungimento degli obiettivi assegnati ai |ProcedimentoUfficio (gg. 30 entro il mese |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e . Controllo . - s . . 100%
.. .. e Controlli dirigenti (performance individuale anno  |di settembre) Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
corrente)
.. Rilevazione periodica dello stato di
I-SETTORE SERVIZI . . . C . . . s
S ORES Serv1z¥o . Uftficio Program. avanzamento dei progetti strategici di ProcedimentoUfficio (gg. 30 dalla fine del |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e . Controllo . . . 100%
.. - e Controlli mandato del Sindaco/Giunta (DUP semestre) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici
corrente)
I-SETTORE SERVIZI Servizio Ufficio Program Zceor:;;iie; re?sé?lct;tiff ;1:1 ZEEZ?tggla 1;:1)16; dlﬂi?iﬁiimfvgﬁgﬁa (odalla  [3;Caldarelli  [12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e OBMM | Controllo . £8" . arage ¢ prowy S ’ . 100%
.. .. e Controlli vigente normativa e stipula del ricezione preventivo per importi inferiori a |Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici .
contratto/ordine 1.000 euro))
I-SETTORE SERVIZI Servizio
. . icazi ey e L ProcedimentoUffici 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazionee |URP .Co'mufucazwne Attivita di informazione in generale roce %men oUfficio . Caldarelli . et 100%
.. .. istituzionale ProcedimentoSulstanza (Immediato) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI Servizio . Attivita di supporto e assistenza ai . Lo
. . A 1 t e oo . . . 3;Caldarell 12;Minell
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e ~ |URP Ccf)g HMEMO € sittadini nella lettura e compilazione dei  |ProcedimentoSulstanza (Immediato) Caldarelli . et 100%
.. . gestione istanze . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici documenti
I-SETTORE SERVIZI Servizio
. . A liment . . ProcedimentoSulst: I iato in b 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e  |URP cc;)g 1n.1etn © € |Gestione delle segnalazioni lrlocef Lgler; ())Su stanza (Immediato in base RCa ldéreLl Nadi et 100%
PERSONE Servizi Strategici gestione istanze alla richiesta aoul G. L. adia
I-SETTORE SERVIZI Servizio . . . .. . . c
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ URP Acc;f)ghn.letnto e Cfes'tlone e m(l)'mtotragglo istanze accesso Procefiln}e(ir%t;)SuIs)tanza (gg. 30 salvo ;Calldéregl I1\]2,(11\'/hnelh 100%
PERSONE Servizi Strategici gestione istanze  |civico generalizzato eccezioni di legge aoul G. L. adia
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[LOB] Settore

[L1] Servizio

[L2] Ufficio

[L3] Funzione

[L4] Procedimento

Tempi e note istanze(NOTEL4)

Dirigente(Lea
derL3)

P.O.(RespL3)

Motivazione
per termini
superiori a 90

% procedimenti
conclusi nei
termini previsti

giorni
I-SETTORE SERVIZI Servizio Comunicazione Informazioni e orientamento su servizi ProcedimentoUfficio 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e ~ |URP . erogati da altri Enti, societa o uffici, se di |ProcedimentoSulstanza (Modulare in base § T 100%
.. . istituzionale . .o Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici pubblico interesse alla richiesta)
I-SETTORE SERVIZI Serv1z%0 . Comunicazione Portale Internet istituzionale e Pagine ProcedimentoUfficio 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e URP . . . . 100%
.. .. istituzionale Facebook (URP e SINDACO) ProcedimentoSulstanza (Immediato) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici
I-SETTORE SERVIZI
S ORES Ufficio Stampa e Stampa e N Attivita informative in rapporto con altri |ProcedimentoUfficio 3;Caldarelli
STRATEGICI E ALLE . . . . Comunicazione e . . 100%
Cerimoniale cerimoniale enti ed istituzioni ProcedimentoSulstanza (Immediato) Raoul G. L.
PERSONE
I-SETTORE SERVIZI . . . .
STRATEGICIE ALLE Ufﬁgo Stampa ¢ Sta@pa .e Comunicazione |cerimoniale ed eventi istituzionali Proced%mentonﬁmo . 3;Caldarelli 100%
Cerimoniale cerimoniale ProcedimentoSulstanza (Immediato) Raoul G. L.
PERSONE
I-SETTORE SERVIZI
S ORES Ufficio Stampa e Stampa e N . ProcedimentoUfficio 3;Caldarelli
STRATEGICI E ALLE . . . . Comunicazione |convocazione conferenze stampa . . 100%
Cerimoniale cerimoniale ProcedimentoSulstanza (Immediato) Raoul G. L.
PERSONE
I-SETTORE SERVIZI
fficio St t N . . . . 3;Caldarelli
STRATEGICI E ALLE Y I.CIO S ampa ¢ S a,mpa .e Comunicazione |coordinamento rassegna stampa ProcedimentoUfficio (Immediato) Caldarelli 100%
Cerimoniale cerimoniale Raoul G. L.
PERSONE
I-SETTORE SERVIZI
fficio St t N . . . . . 3;Caldarelli Pensi ¢
STRATEGICI E ALLE v I.CIO S Atpa e S a,mpa .e Comunicazione |Gestione ufficio stampa ProcedimentoUfficio (Immediato) Caldarelli enspname.n ° 80%
Cerimoniale cerimoniale Raoul G. L. Buoninsegni
PERSONE
I-SETTORE SERVIZI
fficio St t N bblici i ttivita dell'ent . . . 3;Caldarelli Pensi ¢
STRATEGICI E ALLE v I.CIO S Atpa e S a,mpa .e Comunicazione  |P" . 1c1zzaz.1one attivita de er.1 € ProcedimentoUfficio (Immediato) Caldarelli enspname.n ° 80%
Cerimoniale cerimoniale gestione pagina facebook ufficio stampa Raoul G. L. Buoninsegni
PERSONE
I-SETTORE SERVIZI
fficio St t N dazi invi icati i ia di . . . 3;Caldarelli
STRATEGICI E ALLE v I.CIO S Atpa e S a,mpa .e Comunicazione | o2on¢ € 1.n\'/10 comunicati i agenzia A p . cedimentoUfficio (Immediato) Caldarelli 100%
Cerimoniale cerimoniale stampa quotidiana, Raoul G. L.
PERSONE
Comunicazione dati inerenti il Protocollo
1-SETTORE SERVIZI Servizio " i . . . . . A . N T
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e |Contratti Contratti d mtesa.pq la 1ega¥1ta e la. pfeven210ne dei Proc'edlmentonﬁcw (a gennaio e a luglio di|3;Caldarelli 12,M1nelh 100%
.. .. tentativi d'infiltrazione criminale (ex art. |ogni anno) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici 4
. . .. . R ProcedimentoUffici . 60
1-SETTORE SERVIZI Servizio Predisposizione e stipula degli atti d;?;; Hillleirilc(;ziorlle(;i(ﬁia ara. salvo 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Contratti Contratti pubblici a rogito del Segretario Generale e | .. g8 . . £am, ’ . 100%
.. . . . . diverso termine previsto dal bando ovvero |Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici delle scritture private e autenticate . e e
ipotesi di differimento)
I-SETTORE SERVIZI izi
S ORES Serv1z%0 . . . Pubblicazione dati d'interesse ANAC (art, |ProcedimentoUfficio (entro gennaio i dati  |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e  |Contratti Contratti | 32 L. 190/2012) lativi all' dente) Raoul G. L Nadi 100%
PERSONE Servizi Strategici comma . relativi all'anno precedente aoul G. L. adia
I-SETTORE SERVIZI Servizio . . . L . L . c
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ Contratti Contratti Reglstl;amt(')ne contratti presso gli enti ?rocledllm(elr'ltonﬁctio)(dlpende dalla ;,Calld?}regl 11\12,(11\41116111 100%
PERSONE Servizi Strategici competenti ipologia di contratto aoul G. L. adia
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[LOB] Settore

[L1] Servizio

[L2] Ufficio

[L3] Funzione

[L4] Procedimento

Tempi e note istanze(NOTEL4)

Dirigente(Lea
derL3)

P.O.(RespL3)

Motivazione
per termini
superiori a 90

% procedimenti
conclusi nei
termini previsti

giorni
|-SETTORE SERVIZI Servizio 3;Caldarelli ~ [12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ |Contratti Contratti Repertoriazione contratti ProcedimentoUfficio (Immediata) § T 100%
.. . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI Servizio .. . L . L . R
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ Contratti Contratti Trascrltzmtr.le contratti presso gli enti 5rocled1'm(elr'1tonﬁcti0)(d1pende dalla ;;Calld?}regl I1\]2;(11\'/hnelh 100%
PERSONE Servizi Strategici competenti ipologia di contratto aoul G. L. adia
1-SETTORE SERVIZI Servizio
L e L . ProcedimentoUffici .30 iabile i 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢  |Protocollo Amministrativa  |Atti di impegno di spesa roce m.len oUfficio (gg . (variabile in Caldarelli . et 100%
.. .. base al visto della Ragioneria)) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici
1-SETTORE SERVIZI Servizio
L e e ProcedimentoUffici . 30 dalla ricezi 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢  |Protocollo Amministrativa  |Atti di liquidazione delle fatture rocedimentoUfficio (gg alla ricezione (3;Caldarelli . et 100%
.. .. della fattura) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Protocollo Protocollazione L 0, onseg . 04 OSp 'g O, © ,0 Y . . ’ . 100%
.. . rilascio ricevuta di presentazione - ricevimento - la ricevuta viene rilasciataa |Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici . . . . .
registrazione al Protocollo informatico vista)
1-SETTORE SERVIZI Servizio BICSZ'I one della corrispondenza dell'Ente ProcedimentoSulstanza (immediata o entro . Lo
. . . in arrivo pervenuta a mezzo PEC . . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢  |Protocollo Protocollazione |. . . . . il giorno lavorativo successivo al . 100%
.. . istituzionale - registrazione al Protocollo | .= . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici . . ricevimento)
informatico
Ricezione della corrispondenza dell'Ente
1-SETTORE SERVIZI Servizio in arrivo pervenuta da servizio postale, da |ProcedimentoSulstanza (immediata o entro 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢  |Protocollo Protocollazione  |corriere o altro mezzo di consegna, da il giorno lavorativo successivo al ’ > 100%
.. - . . . . . L Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici mail degli uffici - registrazione al ricevimento)
Protocollo informatico
I-SETTORE SERVIZI izi
S ORES Serv1z%0 . Relazioni esterne -|Reperimento finanziamenti esterni - progettazione e ProcedimentoUfficio (modulare sulla base |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Staff Sind . iment della tinologia d'int t0) Raoul G. L Nadi 100%
PERSONE Servizi Strategici aff Sindaco risorse reperimento ella tipologia d'intervento aoul G. L. adia
1-SETTORE SERVIZI Servizio Relazioni esterne ProcedimentoUfficio 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ . Segreteria Sindaco |gestione agenda Sindaco e Assessori ProcedimentoSulstanza (modulare sulla § T 100%
.. . Staff Sindaco . s Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici base della tipologia d'intervento)
1-SETTORE SERVIZI Servizio
. Relazioni est - s . . . . 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e © azu?m esterne Segreteria Sindaco|gestione di ordinanze e decreti ProcedimentoSulstanza (7 gg.) Caldarelli . et 100%
.. . Staff Sindaco Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
I-SETTORE SERVIZI Serv1z%0 . Relazioni esterne | o . . . .. ProcedimentoUfficio (modulare sulla base |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e . Segreteria Sindaco|gestione pratiche intersettoriali . o . 100%
.. . Staff Sindaco della tipologia d'intervento) Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
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[LOB] Settore

[L1] Servizio

[L2] Ufficio

[L3] Funzione

[L4] Procedimento

Tempi e note istanze(NOTEL4)

Dirigente(Lea
derL3)

P.O.(RespL3)

Motivazione
per termini
superiori a 90

% procedimenti
conclusi nei
termini previsti

giorni
I-SETTORE SERVIZI Servizio Relazioni esterne ProcedimentoUfficio 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e ? Segreteria Sindaco|gestione quote associative ProcedimentoSulstanza (modulare sulla ’ . 100%
.. . Staff Sindaco . s Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici base della tipologia d'intervento)
I-SETTORE SERVIZI Serv1z¥0 . Relazioni esterne -| - . . L .. ProcedimentoSulstanza (modulare sulla 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e . Segreteria Sindaco|istruttoria e rilascio patrocini . . . 100%
.. . Staff Sindaco base della tipologia d'intervento) Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici
I-SETTORE SERVIZI Servizio Relazioni esterne ProcedimentoUfficio 3-Caldarelli 12:Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e ? Segreteria Sindaco |relazioni esterne con soggetti istituzionali |ProcedimentoSulstanza (modulare sulla § T 100%
.. . Staff Sindaco . s Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici base della tipologia d'intervento)
1-SETTORE SERVIZI Servizio . . . . Assistenza e supporto a tutto il personale |ProcedimentoUfficio . Lo
. . t t . . . . . 3;Caldarell 12;Minell
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Sistemi . Sistemi .. che utilizza attrezzatura informatica e ProcedimentoSulstanza (Modulare in base Caldarelli . et 100%
.. . Informativi Informativi . . . . Raoul G. L.  |Nadia
PERSONE Servizi Strategici prodotti software alla tipologia dell'intervento)
Attuazione della digitalizzazione
I"SETTORE SERVIZI Serv1z¥o . Sistemi Sistemi dell e'lzm.n‘e ammlTllstratlva ¢ de'l p iano di ProcedimentoUfficio (Modulare in base alla |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Informativi Informativi continuita operativa come stabilito dal tipologia dell'intervento) Raoul G. L Nadia 100%
PERSONE Servizi Strategici ° Nuovo Codice dell’Amministrazione POiog o o
Digitale
I-SETTORE SERVIZI Serv12}0 . Sistemi Sistemi Gest'lolne dei C(.)llc':ga.mentl .ad l.n.temet e. . |ProcedimentoUfficio (Modulare in base alla |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione ¢ Informativi Informativi analisi delle migliori soluzioni in termini tipologia dell'intervento) Raoul G. L Nadia 100%
PERSONE Servizi Strategici di costi e prestazioni di banda POiog o
I"SETTORE SERVIZI Serv1z¥o . Sistemi Sistemi Gestione della .s1?urezz'a mfgrmatlca ProcedimentoUfficio (Modulare in base alla |3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICIE ALLE Organizzazione e Informativi Informativi (password, antivirus, sistemi firewall, tipologia dell'intervento) Raoul G. L Nadia 100%
PERSONE Servizi Strategici ° backup, ecc.) POiog o o
Valutazione delle esigenze di
I-SETTORE SERVIZI Serv12}0 . Sistemi Sistemi agglomamer.xto delle Procedl}re O, . ProcedimentoUfficio 3;Caldarelli 12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e .. . attrezzature informatiche dei vari uffici e . . 100%
.. - Informativi Informativi . .. . . . . .. |ProcedimentoSulstanza (Annuale) Raoul G. L. Nadia
PERSONE Servizi Strategici predisposizione di un piano acquisti e di
innovazione tecnologica annuale
Virtualizzazione e messa in sicurezza dei
I"SETTORE SERVIZI Serv1z¥o . Sistemi Sistemi server. Ges.tlone, z.igglornam'epto, . ProcedimentoUfficio (Modulare in base alla |3;Caldarelli  |12;Minelli
STRATEGICI E ALLE Organizzazione e Informativi Informativi ottimizzazione dei server utilizzati tipologia dell'intervento) Raoul G. L Nadia 100%
PERSONE Servizi Strategici dall’Ente e studio di soluzioni migliorative poiog o
relativamente alla manutenzione dei server
Ufficio
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali amministrativo, . . . ProcedimentoSulstanza (immediato / tempi |, . . .
STRATEGICIE ALLE Associato e prestazioni sociali [Servizi Sociali gg::)lazmm sulle tariffe energetiche e modi dettati dalla Legge 241/1990 f{’:iilf Zregl ;:i\r/ilzzh 100%
PERSONE Politiche Abitative |agevolate e 8 ss.mm.ii.) o

politiche abitative
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Motivazione

% procedimenti

[LOB] Settore [L1] Servizio [L2] Ufficio [L3] Funzione [L4] Procedimento Tempi e note istanze(NOTEL4) Dirigente(Lea P.O.(RespL3) per t.erl.mm conclusi nei
derL3) superiori a 90 . .
. . termini previsti
giorni
Ufficio
I-SETTORE SERVIZI Serv1z'1 Sociali ammlm.Str?thO.’ . .. - Lo ProcedimentoSulstanza (tempi e modi 3;Caldarelli 14;Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e prestazioni sociali [Servizi Sociali Accesso agli atti dettati dalla L 241/1990 i) Raoul G. L Sabri 100%
PERSONE Politiche Abitative |agevolate e cttali dafa Legee SS-mm-it- aout . L. abrina
politiche abitative
Ufficio
1-SETTORE SERVIZI izi iali inistrati
S ORE $ Serv1z'1 Sociali ammml's r? IVO.’ . .. L Assegno di maternita D.1gs 151/2001 art |ProcedimentoSulstanza (tempi e modi 3;Caldarelli 14;Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e prestazioni sociali [Servizi Sociali 74 dettati dalla L 241/1990 i) Raoul G. L Sabri 100%
PERSONE Politiche Abitative |agevolate e cttali dafa Legee SS-mm-it. aout . L. abrina
politiche abitative
Ufficio
1-SETTORE SERVIZI izi iali inistrati
S ORE $ Serv1z'1 Sociali ammml's r? IVO.’ . .. L Assegno nucleo familiare numeroso L. ProcedimentoSulstanza (tempi e modi 3;Caldarelli 14;Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e prestazioni sociali [Servizi Sociali 448/98 art. 65 dettati dalla L 241/1990 i) Raoul G. L Sabri 100%
PERSONE Politiche Abitative |agevolate e art cttali dafa Legee SS-mm-it. aout - L abrna
politiche abitative
Ufficio Procedimenti relativi ai bandi di edilizia |ProcedimentoSulstanza (L.R. 23/2003
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali amministrativo, rocediments re-ativi ai bandi di edriizia rocecimentosuistanza f = 1. . .
. .. o .. . Residenziale Pubblica (subentro, cambio |ss.mm.ii., Regolamento Regionale n. 3;Caldarelli 14;Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e prestazioni sociali [Servizi Sociali . . .. . . . . 100%
.. o alloggio, certificazioni vani convenzionali, |1/2014, Regolamento Comunale n. Raoul G. L. Sabrina
PERSONE Politiche Abitative |agevolate e
y o ecc) 122/2016)
politiche abitative
Ufficio ProcedimentoSulstanza (D.C.C n. 123 del
LSETORESERVIZL S S smmnsi i el ettt NN DA
STRATEGICI E ALLE Associato e prestazioni sociali [Servizi Sociali . peruginit {subeniro, camblo - Fassegnazione deglt atiogsl ¢1 =1 pv ) - 100%
i, o alloggio, certificazioni vani convenzionali, |riservati agli anziani autosufficienti ai sensi |Raoul G. L. Sabrina
PERSONE Politiche Abitative |agevolate e .
olitiche abitative ecc) dell'Accordo di Programma e L.R. 23/2003
P ss.mm.ii.sottoscritto in data 03/03/2004)
Ufficio
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali amministrativo, ProcedimentoSulstanza (immediato / tempi 3-Caldarelli 14:-Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e prestazioni sociali [Servizi Sociali Rilascio certificazioni varie e modi dettati dalla Legge 241/1990 ’ . 100%
i, o .. Raoul G. L. Sabrina
PERSONE Politiche Abitative |agevolate e $S.mm.ii.)

politiche abitative
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Motivazione

% procedimenti

[LOB] Settore [L1] Servizio [L2] Ufficio [L3] Funzione [L4] Procedimento Tempi e note istanze(NOTEL4) Dirigente(Lea P.O.(RespL3) per t.erl.mm conclusi nei
derL3) superiori a 90 . .
giorni termini previsti
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali . .
. T .. .. . L . . . 3;Caldarelli 14;Merli

STRATEGICI E ALLE Associato e Ufficio di Piano |Servizi Sociali Affidamento incarichi esterni ProcedimentoUfficio (gg. 30) Raoul G. L. Sabrina 100%
PERSONE Politiche Abitative

Ufficio
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali amministrativo, . . L. . .
STRATEGICIE ALLE Associato e prestazioni sociali [Servizi Sociali Atti di liquidazione gzlolzegtiiI;SOUfﬁcm (gg- 30 dalla ricezione 131’:?)?.11;1 Zregl é:gl\r/ilzzh 100%
PERSONE Politiche Abitative |agevolate e o

politiche abitative

Ufficio
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali amministrativo, 3-Caldarelli 14:-Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e prestazioni sociali [Servizi Sociali Determine di impegno di spesa ProcedimentoUfficio (gg. 30) R’aoul G.L Sai)rina 100%
PERSONE Politiche Abitative |agevolate e o

politiche abitative

Ufficio
I-SETTORE SERVIZI Serv1z.1 Sociali ammlnl.strz'itlvof . e Pubblicazione dati d'interesse ANAC (art, |ProcedimentoUfficio (entro gennaio i dati  |3;Caldarelli 14;Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e prestazioni sociali | Servizi Sociali 1 comma 32 L. 190/2012) relativi all'anno precedente) Raoul G. L Sabrina 100%
PERSONE Politiche Abitative |agevolate e ’ o

politiche abitative

Ufficio della
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Cittadinanza 1 - Sevizio di inserimento in strutture ProcedimentoSulstanza (Regolamento 3-Caldarelli 14-Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e 2 e Servizio Servizi Sociali residenziali di adulti e di anziani a rischio |Comunale approvando con D.C.C. n. R’aoul G.L Sai)rina 100%
PERSONE Politiche Abitative |Sociale di emarginazione 92/2016) o

Professionale

Ufficio della
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Cittadinanza 1 - ProcedimentoSulstanza (Regolamento 3-Caldarelli 14-Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e 2 e Servizio Servizi Sociali Sostegno economico Comunale approvando con D.C.C. n. R’aoul G.L Sai)rina 100%
PERSONE Politiche Abitative |Sociale 92/2016) o

Professionale

Ufficio della Inserimento di anziani adulti in strutture
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Cittadinanza 1 - L . . L L . . . . .

. .. . L semi-residenziali, residenziali per disabili, |ProcedimentoSulstanza (tempi e modi 3;Caldarelli 14;Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e 2 e Servizio Servizi Sociali . L L Lo . . . 100%
PERSONE Politiche Abitative |Sociale .res1denZ}a11 per anziani nonvautosufﬁcwntl dettati dalla Legge 241/1990 ss.mm.ii.) Raoul G. L. Sabrina
. integrazione retta quota sociale
Professionale
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Motivazione

% procedimenti

[LOB] Settore [L1] Servizio [L2] Ufficio [L3] Funzione [L4] Procedimento Tempi e note istanze(NOTEL4) Dirigente(Lea P.O.(RespL3) per t.erl.mm conclusi nei
derL3) superiori a 90 . .
giorni termini previsti

Ufficio della

1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali ittadi - . . . . . . .
erv1z.1 octal Clttadlna.n.za ! .. L. Inserimento di minori in strutture ProcedimentoSulstanza (tempi e modi 3;Caldarelli 14;Merli

STRATEGICIE ALLE Associato e 2 ¢ Servizio Servizi Sociali |, idenziali dettati dalla Legge 241/1990 ss.mm.ii)  [Raoul G.L.  |Sabrina 100%
PERSONE Politiche Abitative |Sociale 88 A o

Professionale

Ufficio della
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Cittadinanza 1 - Assistenza domiciliare a favore di anziani ProcedimentoSulstanza (Regolamento 3-Caldarelli 14:Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e 2 e Servizio Servizi Sociali adulti e disabili ” |Comunale approvando con D.C.C. n. l{aoul GL Sai)rina 100%
PERSONE Politiche Abitative |Sociale 92/2016) o

Professionale

Ufficio della
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Cittadinanza 1 - ProcedimentoSulstanza (Regolamento 3-Caldarelli 14:Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e 2 e Servizio Servizi Sociali Assistenza domiciliare a favore di minori |Comunale approvando con D.C.C. n. R’ 1G.L S i) . 100%
PERSONE Politiche Abitative |Sociale 92/2016) aout i L. |nabrma

Professionale

Ufficio della
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Cittadinanza 1 - ProcedimentoSulstanza (Regolamento 3-Caldarelli 14:Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e 2 e Servizio Servizi Sociali Assistenza per l'integrazione scolastica Comunale approvando con D.C.C. n. l{aoul G.L Sai)rina 100%
PERSONE Politiche Abitative |Sociale 92/2016) o

Professionale

Ufficio della
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Cittadinanza 1 - Adempimenti propri della del Servzio 3-Caldarelli 14:Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e 2 e Servizio Servizi Sociali Sociale professionale su istanza del ProcedimentoSulstanza del tribunale l{aoul G.L Sai)rina 100%
PERSONE Politiche Abitative |Sociale tribunale T

Professionale

Ufficio della
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali ittadi - L . . . . .

erv1z.1 octalt Clttadlna.n.za ! - L Servzio di accompagnamento al lavoro ProcedimentoSulstanza (tempi e modi 3;Caldarelli 14;Merli

STRATEGICI E ALLE Associato e 2 e Servizio Servizi Sociali (SAL) dettati dalla Legge 241/1990 ss.mm.ii.) Raoul G. L Sabrina 100%
PERSONE Politiche Abitative |Sociale 88 A o

Professionale

Ufficio della
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Cittadinanza 1 - Servizi di supporto allinclusione sociale ProcedimentoSulstanza (Regolamento 3-Caldarelli 14:Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e 2 e Servizio Servizi Sociali (trasporto sorc) ipa Je, pasti a domicilio, ecc.) Comunale approvando con D.C.C. n. l{aoul G.L Sai)rina 100%
PERSONE Politiche Abitative |Sociale P ds OMIEHO, €€ 197/2016) o

Professionale

Ufficio della
1-SETTORE SERVIZI Serv1z.1 Sociali C1ttad1na.n.za 1- N o Attivita di .ac.cogll.er.lza,o'rlentzflmer%to e ProcedimentoUfficio 3:Caldarelli 14:Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e 2 e Servizio Servizi Sociali supporto ai cittadini nell'ambito di ProcedimentoSulstanza (Immediato) Raoul G. L Sabrina 100%
PERSONE Politiche Abitative |Sociale competenza dei servizi oSt © o

Professionale
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Motivazione

% procedimenti

[LOB] Settore [L1] Servizio [L2] Ufficio [L3] Funzione [L4] Procedimento Tempi e note istanze(NOTEL4) Dirigente(Lea P.O.(RespL3) per t.erl.mm conclusi nei
derL3) superiori a 90 . .
giorni termini previsti
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Supporto in attivita connesse alla 3-Caldarelli 14:Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e Ufficio di Piano |Servizi Sociali redazione del DUP per i servizi di ProcedimentoUfficio (gg. 90) ’ . 100%
. o . Raoul G. L. Sabrina
PERSONE Politiche Abitative competenza triennale
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali
It ione Piano dei iz i 3;Caldarelli 14;Merli
STRATEGICI E ALLE Associato ¢ Ufficio di Piano |Servizi Sociali SS;‘;?ZOI d‘; Z‘(’:ﬁzﬁrc’iza‘ano €1 SEVIZLPENT b ocedimentoUfficio (gg. 90) R’i‘:ﬂdgeLl Sa{)riﬁzl 100%
PERSONE Politiche Abitative P o
I-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Procedimenti relativi all'autorizzazione al . . .
STRATEGICI E ALLE Associato e Ufficio di Piano |Servizi Sociali funzionamento di strutture residenziali per ;reocie(xilierrllt(;/szuol it7a)nza (Regolamento ;’Sﬂf Zregl é:%l\r/ilzzh 100%
PERSONE Politiche Abitative minor ZS n.7 glo ’ o
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Procedimenti relativi all'autorizzazione al . . .
STRATEGICI E ALLE Associato e Ufficio di Piano |Servizi Sociali funzionamento di struttiure residenziali Eiocif)iieﬁt?ig(s)? ;)Z @ (Regolamento ;’aiilld?}regl ;j{i?ﬁ;h 100%
PERSONE Politiche Abitative per adulti in difficolta ZS n.7 g ’ o
I-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Procedimenti relativi all'autorizzazione al . . .
STRATEGICI E ALLE Associato e Ufficio di Piano |Servizi Sociali funzionamento di strutture residenziali per ;reocie(xilierrlltz/szuol it4a)nza (Regolamento ;’Sﬂf Zregl é:%l\r/ilzzh 100%
PERSONE Politiche Abitative adulti in difficolta ZS n.7 glonate o
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Procedure di affidamento forniture di 3.Caldareli | 14:Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e Ufficio di Piano |Servizi Sociali beni/servizi (per importi inferiore a 1000 |ProcedimentoUfficio (gg. 90) ’ . 100%
. I Raoul G. L. Sabrina
PERSONE Politiche Abitative euro)
|-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Eiiffiﬁfzﬁiﬁtﬁeﬂitiﬁfiidl 3;Caldarelli | 14;Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e Uftficio di Piano  |Servizi Sociali . . p . . |ProcedimentoUfficio (gg. 90) ’ - 100%
i, o gestione telematica (MEPA, convenzioni Raoul G. L. Sabrina
PERSONE Politiche Abitative .
Consip, ecc.)
I"SETTORE SERVIZI Servizi Sociali l:gfvcii?l;riecilrfa:eﬁi 12??32?;:2 ! 3;Caldarelli ~ |14;Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e Ufficio di Piano |Servizi Sociali \ P Lo . ProcedimentoUfficio (gg. 90) ’ - 100%
. o dell'accordo con la provincia di Perugia Raoul G. L. Sabrina
PERSONE Politiche Abitative
(CUC)
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Procedure inerenti la Convenzione per la 3-Caldarelli 14:Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e Ufficio di Piano |Servizi Sociali Gestione Associata dei Servizi e degli ProcedimentoUfficio (gg. 90) I{aoul G.L Sai)rina 100%
PERSONE Politiche Abitative Interventi Sociali della Zona Sociale n.7 o
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Procedure inerenti i Regolamenti 3.Caldareli | 14:Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e Ufficio di Piano |Servizi Sociali d'accesso ai servizi socio assistanziali ProcedimentoUfficio (gg. 90) R’aoul G.L Sai)rina 100%
PERSONE Politiche Abitative della Zona Sociale n.7 o
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Motivazione

% procedimenti

[LOB] Settore [L1] Servizio [L2] Ufficio [L3] Funzione [L4] Procedimento Tempi e note istanze(NOTEL4) Dirigente(Lea P.O.(RespL3) per t.erl.mm conclusi nei
derL3) superiori a 90 . .
giorni termini previsti
1-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Procedure inerenti la programmazione, la
STRATEGICI E ALLE Associato e Ufficio di Piano | Servizi Sociali |EcStione la rendicontazione di progetti 5, oy oo Uficio (gg. 90) 3;Caldarelli —14;Merli 100%
PERSONE Politiche Abitative zonali nell'ambito di competenza del Raoul G. L. Sabrina
servizio(PON e POR)
I-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali . . . . .
STRATEGICI E ALLE Associato e Ufficio di Piano |Servizi Sociali Procedure inerenti Bandi specifici d'area ;ﬁ?ﬁ;ﬁ:?;?:;ﬁﬁt?dgemp e modi ;’Sﬂf Zregl é:%l\r/ilzzh 100%
PERSONE Politiche Abitative o
.. L Ufficio
I-SETTORE SERVIZI Serv1z.1 Sociali Informagiovani e .. L .. . ProcedimentoSulstanza (DGC n. 78 del 3;Caldarelli 14;Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e .. Servizi Sociali Servizio Centro estivo . 100%
PERSONE Politiche Abitative Politiche 13/05/2015) Raoul G. L. Sabrina
Giovanili
Ufficio ProcedimentoSulstanza (Legge 6 marzo
I-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Informagiovani e Servizio Civile Nazionale, selezione 2001, n. 64; D.Lgs. 5 aprile 2002, n. 77; 3;Caldarelli 14;Merli
STRATEGICIE ALLE Associato e Politicheg Servizi Sociali volontari ’ Decreto Ministeriale 30 maggio 2014; R’aoul G.L Sai)rina 100%
PERSONE Politiche Abitative Giovanili Decreto n.173 11/06/2009 Capo Ufficio o
Nazionale per il servizio civile)
.. L Ufficio
I-SETTORE SERVIZI Serv1z.1 Sociali Informagiovani e .. L .. ProcedimentoSulstanza (DGC n. 78 del 3;Caldarelli 14;Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e .. Servizi Sociali Servizio Ludoteca comunale . 100%
PERSONE Politiche Abitative Politiche 13/05/2015) Raoul G. L. Sabrina
Giovanili
.. L Ufficio . . . .
I-SETTORE SERVIZI Servizi Sociali Informagiovani e ProcedimentoSulstanza (immediato / tempi 3-Caldarelli 14:Merli
STRATEGICI E ALLE Associato e P liticheg Servizi Sociali Servizio INFORMAGIOVANI e modi dettati dalla Legge 241/1990 I{aoul G.L Sai)rina 100%
PERSONE Politiche Abitative G(i)ovanili ss.mm.ii.) o
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