
Struttura 
organizzativa 
competente

Procedimento
procedimenti 

d'ufficio
procedimenti 

su istanza
termine (in giorni) *

motivazione per termini 
superiori a 90 giorni

1 Servizi Sociali domanda bando case popolari X
L.R. 23/2003 ss.mm.ii., Regolamento 
Regionale n. 1/2014, Regolamento 
Comunale n. 122/2016 

2 Servizi Sociali
domanda bando case popolari anziani 
autosufficienti

X

D.C.C n. 123 del 20/10/2016 regolamento 
comunale per l'assegnazione degli alloggi di 
ERS pubblica riservati agli anziani 
autosufficienti ai sensi dell'Accordo di 
Programma sottoscritto in data 03/03/2004 
e L.R. 23/2003 ss.mm.ii.

3 Servizi Sociali
Servizio di assistenza domiciliare a favore di 
anziani, adulti e disabili

X
Regolamento Comunale approvando con 
D.C.C. n. 92/2016

4 Servizi Sociali
Servizio di assistenza domiciliare a favore di 
minori

X
Regolamento Comunale approvando con 
D.C.C. n. 92/2016

5 Servizi Sociali
Servizio di assistenza per l'integrzione 
scolastica

X
Regolamento Comunale approvando con 
D.C.C. n. 92/2016

6 Servizi Sociali

Inserimento di anziani adulti in strutture semi-
residenziali, residenziali per disabili, residenziali 
per anziani non autosufficienti integrazione 
retta quota sociale

X
tempi e modi dettati dalla Legge 241/1990 
ss.mm.ii.

7 Servizi Sociali servizio pasti a domicilio X
Regolamento Comunale approvando con 
D.C.C. n. 92/2016

8 Servizi Sociali servizio trasporto sociale X
Regolamento Comunale approvando con 
D.C.C. n. 92/2016

CENSIMENTO DEI PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI PER SETTORE/SERVIZIO
SETTORE SERVIZI STRATEGICI E ALLE PERSONE (EX SETTORE SERVIZI ALLE PERSONE)
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Struttura 
organizzativa 
competente

Procedimento
procedimenti 

d'ufficio
procedimenti 

su istanza
termine (in giorni) *

motivazione per termini 
superiori a 90 giorni

9 Servizi Sociali
Sevizio di inserimento in strutture residenziali 
di adulti e di anziani a rischio di emarginazione

X
Regolamento Comunale approvando con 
D.C.C. n. 92/2016

10 Servizi Sociali Sostegno economico X
Regolamento Comunale approvando con 
D.C.C. n. 92/2016

11 Servizi Sociali
assegno nucleo familiare numeroso L. 448/98 
art. 65

X
tempi e modi dettati dalla Legge 241/1990 
ss.mm.ii.

12 Servizi Sociali assegno di maternità D.lgs 151/2001 art 74 X
tempi e modi dettati dalla Legge 241/1990 
ss.mm.ii.

13 Servizi Sociali S.I.A. X
tempi stabiliti dalla D.M. 26/05/2016, e D.M. 
16/03/2017

14 Servizi Sociali Sgate X
immediato /  tempi e modi dettati dalla 
Legge 241/1990 ss.mm.ii.

15 vari bandi specifici X tempi e modi dettati dal bando stesso

16 Vari Rilascio certificazioni varie X
immediato /  tempi e modi dettati dalla 
Legge 241/1990 ss.mm.ii.

17 Vari Accesso agli atti X
tempi e modi dettati dalla Legge 241/1990 
ss.mm.ii.

* 
la tempista o il procedimento da saguire (come per le domande del servizio sociale);
ove non idicato dalla normativa o dal regolamento si fa riferimento ai tempi e modi della Legge 241/90

si indica la normativa o il regolamento di riferimento quando in questi è indicato espressamente 
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